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押
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一

目
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２
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丁
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鉄
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式

会

 

社

代

表

取
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役
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長
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津

 

嘉

澄

 

様

 

鉄

道

事

業

本

部

営

業

部

旅

客

サ

ビ

ス

長

 

ー

課

綾

部

 

光

明

 

様

 

同

 
 
 
 
 

運

転

車

両

部

車

課

長

 

両

倉

持

 

英

一

 

様

 

 

東

京

都

足

立

区

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

 

●

●

半

澤

 

一

宣

 

 

貴

社

車

両

の

乗

務

員

室

部

分

の

貫

通

路

の

欠

陥

構

造

こ

れ

に

関

連

す

る

諸

問

題

に

つ

い

て

の

再

質

問

状

 

と

 

先

月

２

８

日

付

第

１

２

０

―

５

５

―

３

５

４

２

２

―

０

号

書

留

内

容

証

明

郵

便

を

差

し

出

し

た

帰

宅

後

に

、

貴

社

か

ら

の

第

１

２

０

―

５

５

―

３

５

４

０

９

―

１

号

書

留

内

容

証

明

郵

便

に

よ

る

回

答

書

（

以

下

「

今

回

の

回

答

書

」

と

記

し

ま

す

）

が

到

着

致

し

ま

し

た

。

文

書

送

付

が

行

き

違

い

と

な

っ

て

し

ま

い

ま

し

た

失

礼

を

ま

ず

お

詫

び

申

し

上

げ

ま

す

。

 

し

か

し

な

が

ら

、

今

回

の

回

答

書

に

よ

っ

て

も

な

お

理

解

に

苦

し

む

疑

問

点

が

ご

ざ

い

ま

す

た

め

、

本

状

を

送

付

す

る

こ

と

に

致

し

ま

し

た

。

 

 

１

．

３

０

０

０

０

系

以

外

の

車

両

を

含

め

た

、

乗

務

員

室

部

分

の

貫

通

路

で

の

迷

惑

行

為

等

の

防

止

義

務

に

か

か

わ

る

疑

問

 

こ

の

貫

通

路

の

欠

陥

構

造

を

悪

用

す

る

行

為

と

し

て

は

、

喫

煙

等

の

迷

惑

行

為

の

ほ

か

テ

ロ

工

作

（

例

え

ば

連

結

部

の

渡

り

板

の

下

に

時

限

爆

弾

や

サ

リ

ン

な

ど

の

毒

物

を

仕

掛

け

る

等

）

な

ど

も

想

定

で

き

ま

す

。

喫

煙

で

あ

れ

ば

煙

が

客

室

に

も

れ

て

き

て

容

易

に

察

知

で

き

ま

す

が

、

テ

ロ

工

作

な

ど

で

は

そ

う

は

行

き

ま

せ

ん

。

こ

れ

ら

は

短

時

間

で

実

行

可

能

と

見

ら

れ

る

た

め

、

仕

切

扉

と

遮

光

幕

に

よ

り

一

瞬

で

も

客

室

か

ら

死

角

と

な

る

空

間

を

作

る

こ

と

が

可

能

な

構

造

の

車

両

は

一

日

も

早

く

な

く

す

べ

き

で

す

。

 

そ

し

て

こ

の

問

題

は

、

仕

切

扉

の

施

錠

が

可

能

で

迷

惑

行

為

等

の

実

行

が

よ

り

容

易

と

い

う

意

味

で

、

３

０

０

０

０

系

よ

り

も

そ

れ

以

外

の

８

０

０

０

系

等

の

方

が

、

よ

り

深

刻

な

は

ず

で

す

。

 

加

え

て

、

今

回

の

回

答

書

の

５

６

〜

５

８

行

め

に

「

貫

通

路

部

で

の

喫

煙

行

為

・

扉

を

施

錠

す

る

行

為

・

遮

光

幕

を

下

げ

る

行

為

等

の

迷

惑

行

為

に

対

し

、

禁

止

で

あ

る

旨

の

掲

示

を

実

施

す

る

予

定

」

と

記

さ

れ

て

い

ま

す

が

、

欠

陥

構

造

の

放

置

と

い

う

問

題

の

本

質

か

ら

外

れ

た

、

こ

の

よ

う

な

小

手

先

だ

け

の

対

策

は

、

後

述

す

る

「

マ

ナ

ー

の

呼

び

か

け

」

と

共

通

す

る

問

題

点

を

抱

え

て

お

り

、

問

題

解

決

を

遅

ら

せ



る

こ

と

に

な

る

た

め

即

時

中

止

す

べ

き

で

す

。

な

ぜ

な

ら

、

こ

の

よ

う

な

掲

示

を

出

す

こ

と

は

こ

れ

ら

の

迷

惑

行

為

を

や

ろ

う

と

思

え

ば

可

能

な

の

だ

と

い

う

こ

と

を

自

ら

乗

客

に

周

知

す

る

こ

と

に

な

り

、

一

部

の

乗

客

に

「

だ

っ

た

ら

試

し

て

み

よ

う

」

と

い

う

好

奇

心

を

刺

激

し

新

た

な

迷

惑

行

為

者

を

再

生

産

し

て

し

ま

い

逆

効

果

と

な

る

か

ら

で

す

。

更

に

言

え

ば

、

こ

の

よ

う

な

掲

示

を

出

す

こ

と

は

、

貫

通

路

構

造

の

欠

陥

が

迷

惑

喫

煙

等

の

温

床

と

な

っ

て

い

る

事

実

を

貴

社

が

認

識

し

て

い

な

が

ら

こ

の

欠

陥

を

放

置

し

て

い

る

、

と

い

う

不

作

為

の

事

実

の

自

己

暴

露

で

も

あ

り

、

貴

社

の

対

応

方

の

稚

拙

さ

を

良

識

あ

る

国

民

か

ら

物

笑

い

の

種

に

さ

れ

る

の

が

オ

チ

で

し

ょ

う

。

 

何

年

か

前

に

、

航

空

マ

ニ

ア

が

羽

田

空

港

タ

ー

ミ

ナ

ル

ビ

ル

の

警

備

の

欠

陥

を

指

摘

し

な

が

ら

関

係

者

が

対

応

を

怠

っ

た

た

め

、

実

際

に

こ

の

欠

陥

を

悪

用

し

た

ハ

イ

ジ

ャ

ッ

ク

事

件

が

発

生

し

て

し

ま

っ

た

こ

と

が

あ

り

ま

し

た

が

、

私

に

は

今

回

の

貴

社

の

対

応

方

は

こ

の

事

件

と

同

じ

轍

を

踏

も

う

と

し

て

い

る

よ

う

に

見

え

て

な

り

ま

せ

ん

。

こ

の

こ

と

か

ら

、

今

回

の

回

答

書

の

６

７

〜

６

９

行

め

に

記

さ

れ

た

「

現

在

検

討

中

で

は

ご

ざ

い

ま

す

が

、

現

段

階

で

改

造

の

実

施

お

よ

び

期

限

の

明

確

な

お

約

束

は

困

難

」

と

い

う

貴

社

の

姿

勢

に

つ

い

て

は

、

安

全

確

保

（

危

害

防

止

）

に

係

る

怠

慢

と

い

う

ほ

か

言

葉

が

あ

り

ま

せ

ん

。

 

い

く

ら

対

策

を

講

じ

る

必

要

性

を

認

識

し

て

い

て

も

、

そ

れ

を

実

行

に

移

さ

ず

結

果

と

し

て

危

害

の

未

然

防

止

が

で

き

な

い

の

で

は

何

の

意

味

も

な

く

、

た

だ

認

識

し

て

い

る

だ

け

で

は

安

全

確

保

義

務

を

果

た

し

た

こ

と

に

は

な

り

ま

せ

ん

。

今

回

の

回

答

書

に

示

さ

れ

た

、

利

用

者

の

危

害

防

止

す

な

わ

ち

安

全

確

保

に

つ

い

て

の

貴

社

の

認

識

に

つ

い

て

は

、

利

用

者

感

覚

ひ

い

て

は

社

会

通

念

か

ら

あ

ま

り

に

か

け

離

れ

す

ぎ

て

い

る

と

非

難

せ

ざ

る

を

え

ま

せ

ん

。

 

な

お

先

月

２

８

日

付

右

記

書

留

内

容

証

明

郵

便

に

よ

る

文

書

で

、

私

は

客

室

と

貫

通

路

と

の

仕

切

扉

の

廃

止

を

主

張

し

ま

し

た

が

、

こ

れ

は

今

ま

で

に

記

し

て

き

た

様

々

な

危

害

の

防

止

の

た

め

に

は

風

の

吹

き

抜

け

や

連

結

部

か

ら

の

騒

音

を

防

ぐ

と

い

う

客

室

の

居

住

性

を

多

少

犠

牲

に

す

る

の

も

や

む

を

え

な

い

と

い

う

判

断

の

た

め

で

す

。

連

結

部

の

貫

通

口

に

代

わ

り

の

扉

を

設

置

で

き

れ

ば

居

住

性

と

危

害

防

止

の

両

立

は

可

能

で

す

が

、

先

頭

車

両

と

し

て

の

強

度

確

保

等

を

考

え

る

と

、

こ

の

扉

の

開

閉

に

は

か

な

り

の

力

が

必

要

と

な

り

非

現

実

的

と

思

わ

れ

る

か

ら

で

す

。

 

２

．

３

０

０

０

０

系

の

１

０

両

固

定

編

成

車

両

を

製

作

し

な

い

こ

と

に

か

か

わ

る

疑

問

 

営

団

半

蔵

門

線

〜

東

急

田

園

都

市

線

乗

り

入

れ

列

車

に

話

を

限

定

す

る

と

、

６

両

＋

４

両

の

併

結

編

成

で

な

く

１

０

両

固

定

編

成

車

両

を

使

用

す

る

こ

と

と

す

れ

ば

、

営

団

〜

東

急

線

内

で

の

迷

惑

行

為

そ

の

他

の

危

害

は

回

避

で

き

ま

す

。

同

線

と

の

直

通

列

車

は



終

日

全

列

車

全

区

間

１

０

両

編

成

で

運

転

さ

れ

る

と

考

え

ら

れ

る

こ

と

か

ら

（

営

団

と

東

急

は

１

０

両

固

定

編

成

車

両

し

か

保

有

し

て

い

な

い

た

め

）

、

貴

社

受

け

持

ち

の

直

通

列

車

と

し

て

平

日

昼

間

帯

で

も

７

〜

８

本

程

度

の

１

０

両

編

成

列

車

が

稼

動

す

る

こ

と

に

な

る

と

思

わ

れ

ま

す

。

こ

れ

を

３

０

０

０

０

系

の

今

月

１

９

日

現

在

の

保

有

車

両

数

（

１

４

０

両

）

に

照

ら

し

て

稼

働

率

を

求

め

る

と

約

５

０

〜

５

７

パ

ー

セ

ン

ト

と

な

り

ま

す

が

、

こ

れ

が

他

の

首

都

圏

各

線

区

の

そ

れ

に

劣

る

数

字

と

は

思

わ

れ

ま

せ

ん

。

 

１

０

両

固

定

編

成

車

両

の

導

入

の

障

害

と

し

て

は

車

両

の

定

期

検

査

を

実

施

す

る

西

新

井

工

場

へ

の

入

場

の

た

め

の

着

発

線

の

有

効

長

不

足

（

西

新

井

駅

下

り

副

１

番

線

が

８

両

分

の

長

さ

し

か

な

い

）

以

外

に

は

見

当

た

り

ま

せ

ん

。

し

か

し

年

に

数

回

の

こ

と

で

す

か

ら

、

同

駅

の

信

号

を

改

良

し

て

１

０

両

固

定

編

成

車

両

の

入

場

時

に

限

り

大

師

線

列

車

の

一

部

を

時

刻

変

更

し

大

師

線

本

線

に

は

み

出

す

形

で

列

車

の

入

換

を

行

う

こ

と

と

す

れ

ば

解

決

可

能

と

考

え

ら

れ

ま

す

。

製

作

費

が

高

価

な

先

頭

車

両

の

製

作

数

を

抑

制

で

き

る

の

で

、

信

号

改

良

工

事

の

経

費

の

回

収

は

難

し

く

な

い

と

思

わ

れ

ま

す

。

 

３

．

迷

惑

行

為

や

こ

れ

に

起

因

す

る

暴

力

行

為

の

再

発

防

止

策

に

つ

い

て

、

い

わ

ゆ

る

「

マ

ナ

ー

向

上

の

呼

び

か

け

」

だ

け

し

か

掲

げ

ず

に

い

る

こ

と

に

つ

い

て

の

疑

問

 

１

９

９

９

年

１

０

月

１

８

日

付

第

１

２

０

―

５

５

―

１

０

３

６

１

―

６

号

書

留

内

容

証

明

郵

便

に

始

ま

る

、

貴

社

鉄

道

線

利

用

中

に

私

が

受

け

た

２

回

目

の

暴

力

被

害

に

つ

い

て

の

一

連

の

抗

議

に

対

し

て

の

回

答

と

同

様

、

今

回

の

回

答

書

で

も

貴

社

は

こ

れ

ら

の

再

発

防

止

策

と

し

て

は

「

マ

ナ

ー

の

呼

び

か

け

」

以

外

の

対

策

を

示

し

て

い

ま

せ

ん

。

今

回

の

回

答

書

の

５

６

〜

５

８

行

め

に

記

さ

れ

た

対

応

方

や

、

同

じ

く

６

０

〜

６

２

行

め

に

記

さ

れ

た

「

扉

の

施

錠

や

遮

光

幕

の

操

作

に

つ

き

ま

し

て

も

、

今

回

、

明

確

に

車

内

で

の

禁

止

事

項

と

し

て

掲

出

」

す

る

と

い

う

対

策

も

利

用

者

の

モ

ラ

ル

を

前

提

と

し

て

い

る

こ

と

か

ら

、

「

マ

ナ

ー

の

呼

び

か

け

」

と

本

質

的

に

は

同

じ

対

策

で

し

か

あ

り

ま

せ

ん

。

こ

れ

は

裏

返

せ

ば

「

今

後

も

マ

ナ

ー

の

呼

び

か

け

だ

け

し

か

し

な

く

て

も

迷

惑

行

為

等

の

再

発

防

止

は

可

能

で

あ

る

」

と

主

張

し

て

い

る

の

と

実

質

的

に

同

じ

こ

と

に

な

り

ま

す

。

 

貴

社

は

１

９

９

９

〜

２

０

０

０

年

の

回

答

で

も

「

マ

ナ

ー

の

呼

び

か

け

」

の

み

を

再

発

防

止

策

と

し

て

掲

げ

て

い

ま

し

た

。

す

な

わ

ち

、

遅

く

と

も

こ

の

頃

か

ら

、

貴

社

は

利

用

者

へ

の

「

マ

ナ

ー

の

呼

び

か

け

」

を

そ

れ

ま

で

以

上

に

強

化

し

て

き

た

つ

も

り

な

の

で

し

ょ

う

。

し

か

し

今

日

、

禁

煙

で

あ

る

は

ず

の

駅

構

内

で

の

喫

煙

ほ

か

様

々

な

迷

惑

行

為

は

未

だ

な

く

な

っ

て

い

ま

せ

ん

。

つ

ま

り

「

マ

ナ

ー

の

呼

び

か

け

だ

け

で

も

迷

惑

行

為

の

再

発

防

止

は

可

能

」

と

い

う



貴

社

の

主

張

に

は

、

事

実

と

の

間

に

明

白

な

矛

盾

が

存

在

し

て

い

ま

す

。

す

な

わ

ち

、

貴

社

は

合

理

性

が

な

い

不

当

な

主

張

を

、

そ

の

矛

盾

点

に

つ

い

て

の

説

明

責

任

を

果

た

す

こ

と

な

く

一

方

的

に

私

に

押

し

つ

け

、

こ

れ

に

よ

り

迷

惑

行

為

や

暴

力

行

為

の

再

発

防

止

を

怠

る

と

い

う

不

作

為

を

強

引

に

正

当

化

す

る

と

い

う

不

法

行

為

を

行

っ

た

こ

と

に

な

り

ま

す

。

 

関

連

し

て

記

せ

ば

、

１

９

９

４

年

７

月

２

８

日

に

貴

社

東

上

線

川

越

駅

ホ

ー

ム

上

で

迷

惑

喫

煙

に

抗

議

し

た

男

性

が

報

復

の

暴

力

行

為

に

よ

り

負

傷

し

た

事

件

が

発

生

し

て

い

た

事

実

を

、

私

は

こ

の

被

害

者

の

訴

え

を

受

け

た

団

体

の

資

料

に

よ

り

確

認

し

て

お

り

ま

す

。

す

な

わ

ち

、

私

の

被

害

を

含

め

る

と

こ

れ

ま

で

に

少

な

く

と

も

３

回

は

、

貴

社

の

管

理

施

設

内

で

迷

惑

喫

煙

に

起

因

す

る

暴

力

事

件

が

発

生

し

、

同

時

に

結

果

と

し

て

貴

社

は

１

９

９

９

年

の

私

の

２

回

め

の

暴

力

被

害

の

再

発

の

未

然

防

止

を

怠

っ

た

こ

と

に

な

り

ま

す

。

し

か

し

こ

れ

ら

の

事

件

発

生

の

事

実

を

貴

社

が

公

表

し

た

旨

の

報

道

を

私

は

知

り

ま

せ

ん

。

こ

れ

は

貴

社

の

鉄

道

施

設

内

で

迷

惑

喫

煙

者

の

暴

力

行

為

が

多

発

し

て

い

る

、

言

い

か

え

れ

ば

迷

惑

喫

煙

者

を

取

り

締

ま

る

べ

き

治

安

回

復

義

務

を

尽

く

し

て

い

な

い

実

態

を

隠

ぺ

い

し

、

責

任

追

及

を

逃

れ

る

た

め

に

そ

れ

ぞ

れ

の

事

件

や

被

害

を

闇

に

葬

り

去

ろ

う

と

す

る

貴

社

の

悪

意

さ

え

感

じ

さ

せ

る

も

の

で

す

。

 

貴

社

の

こ

れ

ら

一

連

の

姿

勢

は

「

自

分

と

同

じ

被

害

に

あ

う

人

を

二

度

と

出

さ

な

い

で

ほ

し

い

」

と

い

う

被

害

者

感

情

を

踏

み

に

じ

る

、

暴

力

行

為

等

の

被

害

者

へ

の

侮

辱

行

為

と

言

わ

ざ

る

を

え

ま

せ

ん

。

そ

し

て

、

こ

の

こ

と

へ

の

反

省

や

謝

罪

の

弁

を

貴

社

が

こ

れ

ま

で

に

一

度

も

発

し

て

い

な

い

と

言

う

事

実

に

対

し

て

、

私

は

言

葉

に

で

き

な

い

怒

り

と

と

も

に

、

体

面

維

持

の

た

め

に

被

害

者

に

泣

き

寝

入

り

を

強

要

る

貴

社

の

モ

ラ

ル

ハ

ザ

ー

ド

を

感

じ

て

い

ま

す

。

 

す

 

右

に

記

し

た

問

題

点

と

、

先

月

２

８

日

付

書

留

内

容

証

明

郵

便

に

よ

る

文

書

に

記

し

た

問

題

点

と

を

踏

ま

え

て

、

以

下

の

質

問

に

お

答

え

下

さ

い

。

 

一

、

乗

務

員

室

部

分

の

貫

通

路

構

造

の

欠

陥

を

な

く

す

た

め

の

改

造

工

事

を

（

実

施

す

る

意

思

が

あ

る

か

な

い

か

で

は

な

く

）

実

施

す

る

の

か

し

な

い

の

か

、

ど

ち

ら

で

す

か

。

 

二

、

今

回

の

回

答

書

の

６

８

〜

６

９

行

め

に

「

現

段

階

で

改

造

の

実

施

お

よ

び

期

限

の

明

確

な

お

約

束

は

困

難

」

と

あ

り

ま

す

が

、

で

は

い

つ

に

な

れ

ば

こ

の

確

約

が

で

き

る

と

い

う

こ

と

な

の

で

す

か

。

 

三

、

こ

の

よ

う

に

し

て

車

両

改

造

工

事

の

実

施

を

先

送

り

し

続

け

て

い

る

間

に

、

こ

の

欠

陥

構

造

を

悪

用

し

た

行

為

を

原

因

と

す

る

何

ら

か

の

危

害

（

迷

惑

喫

煙

に

よ

る

受

動

喫

煙

の

強

要

も

明

白

な

健

康

へ

の

危

害

で

す

）

が

利

用

者

に

発

生

し

た

場

合

、

貴

社

は

そ

の

被

害

者

や

遺

族

そ

し

て

社

会

に

対

し

て

、

ど

の

よ



う

に

責

任

を

取

り

罪

を

償

う

つ

も

り

な

の

で

す

か

。

 
四

、

今

回

の

回

答

書

の

５

６

〜

６

２

行

め

に

記

さ

れ

た

（

禁

止

事

項

の

）

掲

示

を

中

止

す

る

か

し

な

い

か

ど

ち

ら

で

す

か

。

 

五

、

営

団

半

蔵

門

線

と

東

急

田

園

都

市

線

の

利

用

者

の

危

害

防

止

に

鑑

み

、

同

線

へ

の

貴

社

車

両

の

乗

り

入

れ

開

始

を

延

期

す

る

か

し

な

い

か

、

ど

ち

ら

で

す

か

。

（

営

団

お

よ

び

東

急

の

車

両

の

貴

社

線

へ

の

乗

り

入

れ

開

始

を

否

定

す

る

も

の

で

は

あ

り

ま

せ

ん

）

 

六

、

営

団

半

蔵

門

線

〜

東

急

田

園

都

市

線

乗

り

入

れ

専

用

車

両

と

し

て

３

０

０

０

０

系

の

１

０

両

固

定

編

成

車

両

を

導

入

（

既

存

車

両

の

組

み

替

え

に

よ

る

１

０

両

固

定

編

成

化

を

含

む

）

す

る

か

し

な

い

か

、

ど

ち

ら

で

す

か

。

 

七

、

本

状

の

１

２

２

行

め

以

降

に

記

し

た

「

マ

ナ

ー

の

呼

び

か

け

」

に

よ

る

再

発

防

止

に

係

る

不

法

行

為

責

任

を

認

め

ま

す

か

、

認

め

ま

せ

ん

か

。

 

右

の

７

項

目

に

つ

い

て

、

今

月

１

５

日

（

土

曜

日

）

ま

で

必

着

に

て

、

書

面

に

て

ご

回

答

く

だ

さ

い

ま

す

よ

う

、

お

願

い

申

し

あ

げ

ま

す

。

 

な

お

関

係

者

の

参

考

に

資

す

る

た

め

、

本

状

の

写

し

を

帝

都

高

速

度

交

通

営

団

、

東

京

急

行

電

鉄

、

国

土

交

通

省

鉄

道

局

お

よ

び

東

京

消

防

庁

に

配

達

記

録

郵

便

に

て

送

付

致

し

ま

す

の

で

、

ご

承

知

お

き

願

い

ま

す

。

 

以

上

．

 

記

事

 

書

留

ま

た

は

配

達

記

録

郵

便

物

引

番

号

と

 

受

配

達

完

了

日

お

よ

び

配

達

郵

便

局

 

 

東

武

鉄

道

株

式

会

社

宛

て

（

書

留

内

容

証

明

便

）

 

郵

第

１

２

０

―

５

５

―

３

５

５

３

６

―

２

 

号

平

成

１

５

（

２

０

０

３

）

年

月

４

日

 

３

向

島

郵

便

局

に

て

配

達

完

了

 

 

帝

都

高

速

度

交

通

営

団

宛

て

 

第

５

３

０

―

１

１

―

３

３

２

７

３

―

２

 

号

平

成

１

５

（

２

０

０

３

）

年

月

４

日

 

３

上

野

郵

便

局

に

て

配

達

完

了

 

東

京

急

行

電

鉄

株

式

会

社

宛

て

 

第

５

３

０

―

１

１

―

３

３

２

７

４

―

３

 

号

平

成

１

５

（

２

０

０

３

）

年

月

４

日

 

３

渋

谷

郵

便

局

に

配

達

完

了

 

て

国

土

交

通

省

宛

て

 

第

５

３

０

―

１

１

―

３

３

２

７

５

―

４

 

号

平

成

１

５

（

２

０

０

３

）

年

３

月

日

 

４

東

京

中

央

郵

便

に

て

配

達

完

了

 

局

東

京

消

防

庁

宛

て

 

第

５

３

０

―

１

１

―

３

３

２

７

６

―

５

 

号

平

成

１

５

（

２

０

０

３

）

年

３

月

４

日

 
東

京

中

央

郵

便

局

に

て

配

達

完

了 
 

＊

東

武

以

外

の

４

個

所

宛

て

は

配

達

記

録

郵

便

。 


