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車いす対応座席（次ページの配置図で「Ｈ」と標記） 

普通車では６号車の１７番ＡＢ席（車端部の平屋部分の赤城山側）が車いすからの乗り

移りに便利なよう肘掛けを跳ね上げることができる構造になっていて、車いす固定用の

設備もあります。 

グリーン車では８号車の２１番Ｄ席（２階の榛名山側）が車いす対応座席です（同伴者

用席は無し）。 

多目的室（次ページの配置図で「Ｍ」と標記） 

８号車の東京寄り（赤城山側）にありますが改良型ハンドル式電動車いすには対応して

いません。 

車いす対応トイレ（次ページの配置図で「Ｂ」と標記） 

５号車の新潟寄りと８号車の東京寄りにベビーベッド（おむつ交換台）とベビーチェア

を併設した多機能トイレがあります。 

洗面所 

５号車の新潟寄りと８号車の東京寄りに車いす対応構造のものがあります。 

公衆電話 

２・３・５・７号車の東京寄りにありましたがいずれも車いす対応構造ではありません

でした。 

２０２１年６月３０日限りでサービスを終了しました。 

飲料自動販売機 

２００８年３月３１日限りで飲料自動販売機の営業を終了しました。 

受動喫煙の発生状況 

２００７年３月１８日から全車禁煙です。 

 

乗車・調査の実施記録 

いずれも２０１５年２月７日（土曜日） 

①東京６時２４分発ガーラ湯沢行き「ＭＡＸたにがわ４０１号」 

（東京駅発車前に撮影） 

車両番号・６号車＝Ｅ４５５－１５、８号車＝Ｅ４４４－１５ 

（Ｐ１５編成、２０００年＝平成１２年・川崎重工製） 

②新潟２０時１９分発東京行き「ＭＡＸとき３５０号」 

（新潟→上野間を１６号車２１番Ｄ席に乗車） 

車両番号  １４号車＝Ｅ４５５－９、１６号車＝Ｅ４４４－９ 

（Ｐ９編成、１９９９年＝平成１１年・日立製） 

※１～８号車は「ＭＡＸたにがわ３５０号」として高崎～東京間で併結 

 

※次ページ以降に掲載した写真には、別の日時・列車で撮影したものも含まれています。 
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Ｅ４系の車内設備の配置図 

 

＊全車２階建て車両（車端部を除く）で、下表の８両編成を２本つないだ１６両編成で運

転される列車もあります。この場合、８号車と９号車の間の通り抜けはできません。 

 

←東京                           （ＭＡＸとき）                           新潟→ 

←東京                         （ＭＡＸたにがわ）               高崎・越後湯沢→ 

   ①(⑨)   ②(⑩)   ③(⑪)   ④(⑫)   

   自   自   自   指  ←２階 

    jw 自  j   j w  指 ←平屋 

   自   自   自   指  ←１階 

 

  ⑤(⑬)   ⑥(⑭)   ⑦(⑮)   ⑧(⑯)    

２階→  指   指   Ｇ   H  Ｇ    

平屋→ CK♥  B 指H      BM     

１階→  指   指   指   指    

 

凡例 

指＝普通車指定席    自＝普通車自由席    Ｇ＝グリーン車 

ｊ＝ジャンプシート（折りたたみ式の補助席） 

Ｈ＝車いす対応座席                      Ｍ＝多目的室 

Ｂ＝車いす対応多機能トイレ（ベビーベッド有、オストメイト用設備は無） 

ｂ＝車いす非対応トイレ（ベビーベッド有） 

Ｃ＝車掌室                              ｋ＝車内販売準備室 

♥＝ＡＥＤ（自動体外式除細動器） 

細字＝受動喫煙が発生していない清浄な空気の禁煙車 

 

 

 

 

 

 

  
上越新幹線Ｅ４系 

車体側面のロゴのデザインは２種類ある 
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Ｅ４系６号車（普通車）の 

車いす対応座席 

Ｅ４系６号車（普通車）の 

車いす固定ベルト 

  

  
Ｅ４系５号車の多機能トイレ 

（８号車の多機能トイレも同一構造） 

Ｅ４系８号車の洗面所 

（５号車の洗面所も同一構造） 
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Ｅ４系８号車（グリーン車）の車いす対応座席 

腰掛左側の肘掛けのみ通路側に開くことができる（右側は開けない） 

腰掛を東京方面へ向けた場合のみ、この機能を利用できる 

  

 

 
Ｅ４系８号車（グリーン車）の車いす固定 

ベルトと肘掛けの開き方の説明文 

壁側には非常連絡用ブザーの押ボタンも 

見える 

Ｅ４系８号車の車いす昇降リフト 

車内販売ワゴン用のリフトを 

８号車だけ車いす対応の大きさとしたもの 
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Ｅ４系８号車の多目的室の外観 

（内部は未撮影） 

Ｅ４系７号車の公衆電話 

（現在は撤去） 

  

 

 

２００８年３月３１日までＥ４系の 

４号車に設置されていた飲料自販機 

（車いす非対応、現在は撤去） 

 

 


