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特急「りょうもう号」における、東武動物公園駅での乗降口限定扱いに関す

る案内掲示の写真の解説

１．東武鉄道株式会社鉄道事業本部営業部旅客サービス課（当時、現ＣＳサービス課およ

び営業企画課）発行『東武本線時刻表』（平成１５（２００３）年３月１９日発行）

１０ページに掲載されている「東武動物公園駅 特急りょうもう号 乗降口のご案内」。

東武動物公園駅ホームにもまったく同じ図の案内掲示がある。

２．東武動物公園駅上りホーム（３番線）の「りょうもう号」５号車乗降口の停車位置付

近に掲出された乗車位置案内表示（矢印、屋根から吊り下げられた掲示板とホーム床

面の２種類。発車待ちの電車の窓を開けて撮影）。２種類とも「５号車乗車口 特急り

ょうもう号 ４・５・６号車乗車口」と記されており、４号車の利用者にもここ（５
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号車）から乗車するよう案内する内容となっているが、５号車が喫煙車であってここ

から乗車するとデッキを通り抜ける際に受動喫煙を強要される可能性がある注意と、

それを望まない利用者に２号車からの乗車を薦める文言は、どこにも明示されていな

い。下りホーム（５番線）における案内表示もまったく同じ。（２００４年１月１２日

撮影）

３．「りょうもう号」４号車車内の３号車側貫通口上部に貼付された、東武動物公園駅降車

口案内のステッカー（矢印Ａ）。「この先に東武動物公園降車口はありません 東武動

物公園駅でお降りのお客様は通路の反対側にお進みください。」と記され、上記の受動

喫煙の危険について告知しないまま、降車客を喫煙車である５号車に誘導する内容と

なっている。画面中央には３号車の号車番号札と禁煙車であることを示すステッカー

（同Ｂ）が、画面左寄りには「東武動物公園駅降車口のご案内 東武動物公園駅でお

降りのお客様は２号車・５号車のドアをご利用下さい。１号車・３号車・６号車のド

アは開きません。」と記されたステッカー（同Ｃ、４号車には初めからドアがない）が、

それぞれ見えている。

４．写真３の矢印Ａのステッカーを近づいて見たところ。
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５．同じく４号車車内の５号車側貫通口上部に貼付されたステッカー。「東武動物公園駅降

車口方面 東武動物公園駅でお降りのお客様はこの先へお進みください」と記されて

いる。画面下方に見えている５号車の号車番号札（矢印）の隣に、３号車と異なり禁

煙車であることを示すステッカー掲示がないことにも注意。

写真３～５の撮影データ

２００４年１月１２日（月曜日、成人の日）

太田９時３１分発 特急浅草ゆき 第１４１６列車「りょうもう１６号」

車両番号 モハ２０６－３号車（１９９４年アルナ工機にて車体更新）


